Bezpecnost a ochrana osobnich udajt

Nasledujici text popisuje, jakym zplisobem pouZivdme a zpracovavame osobni Gdaje,
které jste nam poskytl/a. Najdete zde také informace o tom, jak nas kontaktovat, pokud
mate dotazy ohledné osobnich udajd. Na jakékoliv otazky vam radi odpovime.

Totoznost a kontaktni tidaje spravce

Firma /jméno a pfijmeni: R.S.CAR a.s.

Sidlo: Bfiza 93, 503 12 VSestary
ICO: 27503437

Telefon: +420 602 406 180
E-mail: info@dodge-cz.com

Jaky typ osobnich udaji shromazdujeme?

Shromazdujeme pouze osobni udaje za uc¢elem komunikace s uzivateli webovych
stranek nebo realizaci nabizené sluzby Ci prodeje zbozi na zakladé plnéni uzaviené
smlouvy. Jedna se o Jméno, Pfijmeni, Dodaci adresu, Faktura¢ni adresu, E-mail a
platebni idaje dle typu platby.

Za jakym ucelem zpracovavame osobni data?

Zpracovani osobnich Udajli je nezbytné pro realizaci komunikace s uZivateli webové
stranky ¢i splnéni smlouvy vzniklé objednanim nabizenych sluzeb, a to k témto ucellim:

¢ Informace o produktovych novinkach.
o Realizace sluzby.

¢ Informovani o stavu objednavky.

e Doruceni objednaného zbozi.

e \lyfizeni pfipadné reklamace.

E-mailovou adresu potifebujeme k tomu, abychom vas mohli informovat o slevach a
specialnich akcich, soutézich a dalSich zajimavych novinkach. K této rozsifené
marketingové komunikaci musite dat védomy souhlas. Souhlas probiha vyplnénim



formuléare pro registraci k témto e-mailll, nebo potvrzenim e-mailu, ktery vam byl zaslan

na zakladé objednavky sluzby/produktu.

Pokud tyto informace nebudete chtit dostavat, mate moznost kdykoliv souhlas

odstranit. Tuto moznost naleznete v kazdém pfijatém newsletteru. Obratit se mizZete i

na vySe uvedeny e-mail povérené osoby.

Jaké osobni udaje sdilime s tfetimi stranami?

Webové stranky jsou napojeny na nékolik aplikaci tfetich stran, které dale zpracovavaji
data ke svému ucelu. Kompletni pfehled aplikaci tfetich stran, které nase webové

stranky pouzivaji, naleznete v nasledujici tabulce:

Nazev -
. Data Ucel Typ souhlasu
sluzby
Cookies, anonymni L
o] Opravnéné zajmy i
Facebook data o chovani a ) Souhlasime
.. . spravce.
zajmech skupiny.
Cookies, Anonymni . )
Google o o Analyza anonymnich )
. Udaje o pouzivani Souhlasime
analytics dat.
webu.
Goosl Cookies, Anonymni  Optimalizace kampani
oogle
g Udaje o pouzivani na zakladé anonymnich Souhlasime
Adwords
webu. dat.
o . Sprava a odeslani e- .
Mailchimp E-mail o . Souhlasime
mailové komunikace.
Cookies, Anonymni . .
. .. Analyza dat o chovani .
Smartsupp  informace o chovani Souhlasime

na strance.

zadkaznika na strance.

Pres aplikace tretich stran shromazdujeme informace o vaSem pocitaci. Tyto udaje jsou
anonymni. Nemohou vas identifikovat jako osobu a jsou vyuzivana pouze k tvorbé
statistik a jejich nasledné analyze.



Jak vyuzivame Cookies

Pouzivame cookies tfetich stran, které ukladaji anonymné informace o navstéve
webovych stranek. Ty pak mohou byt vyuzivany pro analytické nebo marketingové ucely.
VSechny informace v cookies, které ukladame, jsou anonymni. Cookies neni mozno
sledovat automaticky — vyuzivame variantu opt-in —tzn. soubory cookies sledujeme
pouze po souhlasu uzivatele webovych stranek.

Jaké bezpecnostni postupy tykajici se uchovavani osobnich dat pouzivame?

Poskytovatel pfijal a udrzuje takova technicka a organizacni opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajam, k jejich zméné, zni¢eni
Ci ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k
jinému zneuZiti osobnich udaja.

e Anonymizace osobnich udaju.

Schopnost obnovit dostupnost osobnich Gdajl a pfistup k nim véas a v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incidentd.

s orw

e Proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni u¢innosti zavedenych
technickych a organizac¢nich opatfeni pro zajiSténi bezpecnosti zpracovani.

e Viceurovniovy firewall.
e Antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistupd.
« Sifrovany prenos dat prostiednictvim IT technologii.
e Pristup k osobnim tdajim pouze pro povérené osoby Poskytovatele.
e Servery s osobnimi udaji uzamcené v serverovné.
Jak muzete kontrolovat osobni udaje, které jste poskytl/a?

Pokud chcete ovéfrit s jakymi vasimi konkrétnimi Udaji pracujeme, obratte se na
povéfenou osobu - viz. mail v prvni ¢asti této stranky. Stejné postupujte i v pfipadé,
pokud si pfejete sva osobni data odstranit.

Obecna ustanoveni

1. Zakaznik dobrovolné poskytuje své osobni udaje a souhlasi s jejich poskytnutim
tfetim osobam za nize uvedenych podminek.

2. Osobni udaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym
zptsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplisobem.



3. Vpfipadé, Ze by se uzivatel webovych stranek domnival, Ze spravce nebo
zpracovatel provadi zpracovani jeho osobnich udajt, které je v rozporu s
ochranou soukromého a osobniho Zivota, nebo v rozporu se zakonem, zejména
jsou-li osobni idaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, maze:

e pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele na jeho elektronickou adresu
nebo pisemné o vysvétleni,

e pozadovat na spravci nebo zpracovateli, a to Zzadosti na jeho elektronickou
adresu, nebo pisemné, aby odstranil takto vznikly stav.

4. Pozada-li uzivatel webovych stranek o informace ohledné zpracovani svych
osobnich udajd, je mu prodavaijici povinen tuto informaci na jeho elektronickou
adresu nebo pisemné poStou pfedat. Spravce ma pravo za poskytnuti informace
podle pfedchozi véty pozadovat pfiméfenou uhradu nepfrevysSujici naklady
nezbytné na poskytnuti informaci, a to v pfipadé opakované zadosti.

5. Prodavajici je Fadné registrovanym spravcem osobnich Gdajd. Osobni Udaje
zakaznik( jsou zabezpeceny proti zneuziti. Nakladani s osobnimi Gdaji zakaznikd
se fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udajd a o zméné nékterych zakond, v platném a Gc¢inném znéni.

6. Veskeré pochybeni, dotazy, unik nebo zneuziti osobnich udajd mulzete hlasit na
pfislusny Ufad na ochranu osobnich tdajt (UOOU).


https://uoou.gov.cz/

